ДАТЬ ОПРЕДЕЛЕНИЯ  ПОНЯТИЯМ И ТЕРМИНАМ ПО УК
1. Аккредитация 
2. Брак 
3. Валидация
4. Верификация
5. Дефект 
6. Знак соответствия 
7. Качество 
8. Квалиметрия 
9. Комплексная система управления качеством продукции 
10. Менеджмент качества 
11. Механизм управления качеством продукции 
12. Мотивация персонала 
13. Нормативный документ 
14. Общероссийский классификатор технико-экономической и социальной информации (ОКТЭСИ) 
15. Оценка уровня качества продукции 
16. Петля качества 
17. Планирование качества 
18. Политика в области качества 
19. Руководство 
20. Самопроверка 
21. Свойством.
22. Сертификат соответствия 
23. Сертификация продукции 
24. Система «ДЖИТ» 
25. Система контроля качества продукции 
26. Система менеджмента качества 
27. Система сертификации 
28. Система сертификации однородной продукции 
29. Способ (форма, схема) сертификации 
30. Стандарт 
31. Стандартизация 
32. Теория «X».
33. Теория «Y» 
34. Теория «Z» 
35. Технический контроль 
36. Технический регламент 
37. Технический уровень продукции 
38. Уровень качества продукции 
39. Цели в области качества 
40. Цикл Деменга 
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